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COMUNE DI BESNATE

Provincia di Varese

PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

Esercizio 2018

Il - Piano della Performance e degli Obiettivi

Sez. A - Obiettivi strategici attribuiti ai Responsabili di Settore con relativa pesatura




SETTORE RESPONSABILE OBIETTIVO STRATEGICO PESATURA RIFERIMENTI
Verifica ed aggiornamento dati soggetti ad obbligo di pubblicazione in 1,0 AG2/D
“Amministrazione Trasparente”
Attivazione PagoPA mediante software gratuito di Regione Lombardia 1,2 AG4/D
AFFARI GENERALI ZERMINIANI Servizio di consulenza per pratiche SCIA associazioni non commerciali 1,2 AG7/E
Istituzione servizio consulenza associazioni per adempimenti SUAP 1,4 AG7/S
pratiche connesse a feste e manifestazioni
Censimento e costituzione fascicoli attivita — fase 1 1,2 AGS8/S
SETTORE RESPONSABILE OBIETTIVO STRATEGICO PESATURA RIFERIMENTI
Percorsi di accoglienza e integrazione migranti 1,0 SP1
Appalto servizio refezione scolastica 1,0 SP2
SERVIZI ALLA Realizzaz.ione.progt?tt.o. dilmagazzir?o sollida.le. - . 0,8 SP3
PERSONA VANONI }Nfalfarfe |.n_ A2fone:_ |n|Z|a'F|v§/ca.naI| t.err.|tor|al| flnal|z.zat| a ra.gglun.gere 1,0 SP7
i cittadini in situazione di disagio abitativo e lavorativo mediante il
coinvolgimento delle reti presenti sul territorio stesso
Attivazione PagoPA mediante software gratuito di Regione Lombardia 1,2 SP8
SETTORE RESPONSABILE OBIETTIVO STRATEGICO PESATURA RIFERIMENTI
Supporto ai settori dell'Ente nell'attuazione del D.Lgs 118/2011 — Il 1,0 GdR1
Fase: Gestione a regime
GESTIONE DELLE TANCREDI Riorganizzazione con interscambiabilita nelle mansioni del personale 1,2 GdR3
RISORSE del Settore
Attivazione PagoPA mediante software gratuito di Regione Lombardia 1,2 GdR4
Awvio a regime SIOPE+ 1,0 GdR6
SETTORE RESPONSABILE OBIETTIVO STRATEGICO PESATURA RIFERIMENTI
Ripristinare ed ottimizzarne il funzionamento degli apparati di 1,2 PL2

POLIZIA LOCALE

BAIO

videosorveglianza presenti sul territorio previa ricognizione
preventiva dello stato di fatto




SETTORE RESPONSABILE OBIETTIVO STRATEGICO PESATURA RIFERIMENTI
Partecipazione civica: accrescere la conoscenza del territorio dei 1,2 Urb1l
giovani illustrando le funzioni urbanistici ed ambientali del Comune.
URBANISTICA ED Riduzi.one ?cerT)pistica p.resa ir? car.ico, a?ttivité i.struttoria.e rilasci(? di 0,8 Urb2
ECOLOGIA TUCCI Autorizzazioni Paesaggio ordinarie e tipo frazionamenti - presa in
carico a attivita istruttoria di SCIA D.lgs. 222/2016.
Creazione di database dei registri cartacei delle pratiche edilizie anni 1,0 Urb3
1906-1948
SETTORE RESPONSABILE OBIETTIVO STRATEGICO PESATURA RIFERIMENTI
Ricognizione pratiche di acquisizione/cessione aree pregresse e 1,2 LLPP1
definizione procedura tecnico/economica per definizione cessione.
Creazione del "fascicolo del fabbricato" per ogni immobile di proprieta 1,2 LLPP2
comunale
LAVORI PUBBLICI VASCONI Reperibilita personale servizio esterno in occasione di condizioni 1,0 LLPP4
meteorologiche avverse
Interventi di assistenza agli organizzatori e disponibilita alla presenza 0,8 LLPP6

in servizio in occasione di manifestazioni ed eventi garantendo
maggiore flessibilita oraria
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COMUNE DI BESNATE

Provincia di Varese

PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

Esercizio 2018

Il - Piano della Performance e degli Obiettivi

Sez. B - Piano dettagliato degli obiettivi




Obiettivo n'

|SETTORE:| Affari Generali |

Servizio: Direzione | [Peso 1,2|valore | |

|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: |

IFINALITA'/BISOGNO:

Fornire ai cittadini la possibilita di interagire con il Sindaco nelle giornate di Sabato e garantire agli Amministratori un livello minimo
di servizio anche ad uffici chiusi, mediante disponibilita di almeno un dipendente a maggiore flessibilita oraria settimanale per

garantire 3 ore di presenza il sabato mattina.

IPORTATORI DI INTERESSI:

Cittadini e amministratori

ISTATUS INIZIALE:

Presenza di un dipendente il sabato mattina per 3 ore dalle ore 9 alle ore 12

TIPOLOGIA OBIETTIVO: Performance produttivita/qualita attivazione/potenzia X Strategico P.O.
gestionale art.15c. 2 mento art. 15c¢. 5
INDICATORI MISURABILI: |
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Numero di sabati mattina con presenza di personale della direzione gg 40
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Organizzazione turnazione trimest. X X X X




Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

OoTT

NOV

DIC

Presenze

Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

OoTT

NOV

DIC

PERSONALE COINVOLTO

%

Mandelli

33,3

Montesso

33,3

Rusconi

33,3




| SETTORE:|

Affari Generali

Servizio:

Direzione

[Peso

1,0|Va|ore

|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti:

Obiettivo n°

[FINALITA'/BISOGNO:

Verifica ed aggiornamento dei dati oggetto di pubblicazione obbligatoria nella sezione "Amministrazione Trasparente" del sito

internet comunale di competenza del Settore Affari Generali

IPORTATORI DI INTERESSI:

Collettivita

ISTATUS INIZIALE:

Dati presenti ma non aggiornati con cadenza regolare

TIPOLOGIA OBIETTIVO: Performance X produttivita/qualita attivazione/potenzia Strategico P.O. X
gestionale art.15c. 2 mento art. 15c¢. 5
INDICATORI MISURABILI: I
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Completamento dell'aggiornamento dei dati al 31/10/2018 data 31/12/2018

1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Verifica stato di fatto X X




Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

OoTT

NOV

DIC

Segnalazione altri uffici interessati

Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

OoTT

NOV

DIC

Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

oTT

NOV

DIC

PERSONALE COINVOLTO

%

Rusconi

60

Montesso

40




| SETTORE:|

Affari Generali

| Servizio:

Direzione

[Peso

0,8|Va|ore |

|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti:

Obiettivo n°

[FINALITA'/BISOGNO:

Istituire I'ufficio procedimenti disciplinari mediante predisposizione di apposito regolamento di funzionamento

IPORTATORI DI INTERESSI:

Amministrazione comunale, uffici comunali

ISTATUS INIZIALE:

Gestione dei procedimenti disciplinari che prevedono sanzioni superiori al rimprovero verbale in capo al solo segretario comunale

TIPOLOGIA OBIETTIVO: Performance X produttivita/qualita attivazione/potenzia Strategico P.O.
gestionale art.15c.2 mento art. 15c¢. 5
INDICATORI MISURABILI: I
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Approvazione regolamento data <31/12/2018

1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Formazione X X X X X




Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Configurazione e test X X X

Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC

PERSONALE COINVOLTO

%

Mandelli

100




Obiettivo n'

| SETTORE:| Affari Generali | servizio:] Tutti | [Peso 1,2|valore | |
|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: |Settore Servizi alla Persona, Serttore Gestione delle Risorse |
|FINALITA'/BISOGNO: Attivazione PagoPA mediante servizi gratuiti offerti da Regione Lombardia senza sostenere le spese richieste dalla software house
per il servizio
IPORTATORI DI INTERESSI: Collettivita
|STATUS INIZIALE: Accordo con Banca Popolare di Sondrio, nessun servizio attivo
TIPOLOGIA OBIETTIVO: Performance produttivita/qualita attivazione/potenzia X Strategico P.O. X
gestionale art.15c. 2 mento art. 15c¢. 5
INDICATORI MISURABILI: I
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Attivazione servizio data 31/12/2018
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Adempimenti preliminari X X X




Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
fase sperimentale X X X X

Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC

PERSONALE COINVOLTO

%

Gerardi 40
Mandelli 20
Pozzi 20
Montesso 20




Obiettivo n'

| SETTORE:| Affari Generali | servizio: Entrate | [Peso 0,8|valore | |
|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: | |

|FINALITA'/BISOGNO: Fornire ai soggetti passivi TA.RI., maggiormente soggetti a mutamenti dei presupposti impositivi, informazione tempestiva circa la

necessita di dare seguito agli adempimenti previsiti dalla normativa di settore, mediante informazione diretta.
|PORTATORI DI INTERESSI: Contribuenti Ta.Ri.
|STATUS INIZIALE: Servizio avviato nel 2017 con risultati positivi in termini di minore numero di inadempimenti riscontrati
Performance roduttivita/qualita attivazione/potenzia
TIPOLOGIA OBIETTIVO: , P /9 /p X Strategico P.O.
gestionale art.15c. 2 mento art. 15c¢. 5

INDICATORI MISURABILI: |
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Spedizione (via mail o servizio postale) di informative personalizzate numero >50
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC




Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OoTT NOV DIC
Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OoTT NOV DIC

PERSONALE COINVOLTO

%

Gerardi

100




Obiettivo e

| SETTORE:| Affari Generali | Servizio: Entrate | |Peso 1,0|Va|ore | |
|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: | |
|FINALITA'/BISOGNO: Vista la scelta di avvalersi dello strumento del ruolo, dare seguito alle procedure previste per Agenzia delle Entrate - Riscossione,
emettere gli accertamenti Tari 2016 e trasmettere i ruoli relativi alla Tares e Tari per gli anni 2013 - 2016
|PORTATORI DI INTERESSI: Amministrazione comunale
|STATUS INIZIALE: Accertamenti non svolti
TIPOLOGIA OBIETTIVO: Performance X produttivita/qualita attivazione/potenzia Strategico P.O.
gestionale art.15c. 2 mento art. 15¢. 5
INDICATORI MISURABILI: I
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Emissione accertamenti TARI 2016 data <31/07/2018
2|Trasmissione ruoli coattivi TARES / TARI fino al 2016 data 31/12/2018
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC




Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OoTT NOV DIC
Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OoTT NOV DIC

PERSONALE COINVOLTO

%

Gerardi

100




Obiettivo n'

| SETTORE:| Affari Generali | servizio: Direzione | [Peso 1,4|valore | |
|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: | |
|FINALITA'/BISOGNO: Istituire un servizio di consulenza per le associazioni non commerciali che abbiano necessita di presentare una SCIA/comunicazione
al Comune di Besnate mediante front office dedicato
IPORTATORI DI INTERESSI: Associazioni, cittadinanza
|STATUS INIZIALE: Consulenza generica e verifica successiva delle pratiche
TIPOLOGIA OBIETTIVO: Performance produttivita/qualita attivazione/potenzia X Strategico P.O. X
gestionale art.15c. 2 mento art. 15c¢. 5
INDICATORI MISURABILI: I
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Istituzione del servizio data 01/04/2018
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC




Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OoTT NOV DIC
Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OoTT NOV DIC

PERSONALE COINVOLTO

%

Pozzi

100




Obiettivo n°

| SETTORE: Affari Generali | servizio: Direzione | [Peso 1,2[valore | |

|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: | |

|FINALITA'/BISOGNO: Dare avvio alla costituzione di una banca dati aggiornata delle attivita produttive presenti sul territorio creando fascicoli completi
anche delle informazioni accessorie (urbanistiche, ambientali, tecniche, etc.)
|PORTATORI DI INTERESSI: Operatori economici, amministrazione comunale
[STATUS INIZIALE: Fascicoli solo delle pratiche successive all'istituzione del SUAP
Performance roduttivita/qualita attivazione/potenzia
TIPOLOGIA OBIETTIVO: . X P /a /p Strategico P.O. X
gestionale art.15c. 2 mento art. 15c¢. 5
INDICATORI MISURABILI: |
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Completamento attivita di commercio / somministrazione data 31/12/2018
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Verifica dati disponibili X X X




Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Acquisizione dati mancanti X X X X X X X
Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC

PERSONALE COINVOLTO

%

Pozzi

100%




| SETTORE:[Servizi alla Persona

| Servizio:

Servizi sociali

| |Peso

1,0 |valore |

|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti:

Obiettivo n° SP1

[FINALITA'/BISOGNO:

Attuare percorsi di accoglienza e integrazione dei migranti collocati sul territorio tramite I'adesione a progetti di volontariato rivolti alla

collettivita

IPORTATORI DI INTERESSI:

Soggetti ospiti del centro di accoglienza e cittadini del Comune di Besnate

[STATUS INIZIALE:

Sottoscrizione protocollo d'intesa con Cooperativa sociale Verso Probo di Vercelli

TIPOLOGIA OBIETTIVO:

Performance
gestionale

produttivita/qualita
art. 15c. 2

attivazione/potenzia
mento art. 15¢. 5

Strategico P.O. X

INDICATORI MISURABILI:

n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Progetti di volontariato attivi nel 2018 n° >=5
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC

Delibera di Giunta




Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

OTT

NOV

DIC

Promozione con associazioni

Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

OTT

NOV

DIC

PERSONALE COINVOLTO

%

Bonora Miriana

80

Sandon Sonia

20




Obiettivo n° SP2
| SETTORE:|Servizi alla Persona | servizio: Scuola - Cultura | [Peso 1,0 [valore |
|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: |
|FINALITA'/BISOGNO: Gestione delle procedure per I'appalto del servizio di refezione scolastica
|PORTATORI DI INTERESSI: [JFamiglie di alunni della scuola primaria e iscritti al servizio di dopo scuola
|STATUS INIZIALE: Appalto in scadenza al 30/06/2018
TIPOLOGIA OBIETTIVO: Perfo.rmance X produttivita/qualita attivazione/potenzia Strategico P.O. X
gestionale art. 15c. 2 mento art. 15¢. 5
INDICATORI MISURABILI: I
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Aggiudicazione definitiva data <01/09/2018
2|Avvio del servizio data inizio A.S. 18/19
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Predisposizione atti X X




Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

oTT

NOV

DIC

Pubblicazione bando

Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

oTT

NOV

DIC

PERSONALE COINVOLTO

%

Sandon Sonia

50

Bonetti Mirella

50




Obiettivo n° SP3

|SETTORE:|Servizi alla Persona | Servizio: Servizi Sociali | |Peso 0,8 |Va|ore | I
|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: | I
|FINALITA'/BISOGNO: Realizzazione progetto sociale di magazzino solidale per la distribuzione a soggetti in difficolta segnalati dai servizi sociali di generi

di prima necessita reperiti, stoccati e consegnati da associazione ONLUS

[PORTATORI DI INTERESSI: |Cittadini in situazione di grave difficolta economica

|STATUS INIZIALE: Sottoscrizione accordo di massima
TIPOLOGIA OBIETTIVO: Perfo.rmance X produttivita/qualita attivazione/potenzia Strategico P.O. X
gestionale art.15c. 2 mento art. 15¢. 5
INDICATORI MISURABILI: |
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|segnalazione famiglie - casi segnalati n° >=3
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC




Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
PERSONALE COINVOLTO %

Bonora Miriana 100




|SETTORE:|Servizi alla Persona | Servizio:

Scuola - Cultura

|Peso

1,0

|Va|ore |

|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: |

Obiettivo n°

[FINALITA'/BISOGNO:

Garantire la presenza di personale in occasione di eventi organizzati dal Comune per ricorrenze o manifestazioni socio-culturali, e
delle relative attivita preparatorie (riunioni, commissioni, etc.) che si svolgono di norma al di fuori del normale orario di servizio.

|PORTATORI DI INTERESSI: JAmministrazione comunale. Organizzatori delle manifestazioni. Partecipanti.

[STATUS INIZIALE:

TIPOLOGIA OBIETTIVO: Perfo.rmance produttivita/qualita attivazione/potenzia X Strategico P.O. X
gestionale art. 15c. 2 mento art. 15¢. 5
INDICATORI MISURABILI: |
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Partecipazione alle attivita preparatorie % 75,00
2|Partecipazione alle manifestazioni % 60,00
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC




Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
PERSONALE COINVOLTO %

Bonetti Mirella 100




Obiettivo n°

| SETTORE:|Servizi alla Persona | servizio:| Servizi Sociali | [Peso 0,8 [Vvalore |
|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: |Comune di Jerago con Orago, Arsago Seprio, Casorate, Istituto comprensivo Toscanini |
IFINALITA'/BISOGNO: Progetto formativo per famiglie, insegnanti e ragazzi

|PORTATORI DI INTERESSI: |Genitori e figli della comunita pastorale e dell'lstituto Comprensivo

[STATUS INIZIALE: Sottoscrizione accordo di rete
TIPOLOGIA OBIETTIVO: Perfo.rmance X produttivita/qualita attivazione/potenzia Strategico ..
gestionale art. 15¢. 2 mento art. 15¢. 5
INDICATORI MISURABILI: |

n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto

1|Realizzazione incontri / proiezioni n. incontri 2,00

2|Rendicontazione finale data >30/06/2018
1 Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
X




Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Attivita intermedia
Indicatore/i GEN [ FEB | MAR | APR | MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC

PERSONALE COINVOLTO

pesatura (=100%)

Bonora Miriana 50
Sonia Sandon 25
Bonetti Mirella 25




Obiettivo n° SP6
| SETTORE:|Servizi alla Persona | servizio:| Servizi Sociali | [Peso 1,0 |Valore
|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: |Ufﬁcio di Piano - Fondazione Cariplo
|FINALITA'/BISOGNO: Attivazione di iniziative/canali territoriali finalizzati a raggiungere i cittadini in situazione di disagio abitativo e lavorativo
mediante il coinvolgimento delle reti presenti sul territorio stesso.
|PORTATORI DI INTERESSI: Cittadini in situazione di fragilita abitativa e lavorativa, secondo il target previsto dal progetto "Welfare in Azione".
[STATUS INIZIALE: Partecipazione al" bando Welfare in azione"
TIPOLOGIA OBIETTIVO: Perfo.rmance X produttivita/qualita attivazione/potenzia Strategico P.O. X
gestionale art. 15¢. 2 mento art. 15¢. 5
INDICATORI MISURABILI: |
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Casi presi in carico ° >=3
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC




Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
PERSONALE COINVOLTO %

Bonora Miriana 100




Obiettivo n° SP7
| SETTORE:|Servizi alla Persona | servizio: Demografici | [Peso 1,2 |valore |
|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: |
|FINALITA'/BISOGNO: Attivazione Carta d'identia elettronica secondo le tempistiche previste dal Ministero dell'interno
IPORTATORI DI INTERESSI: |Cittadini
[STATUS INIZIALE: Carta di identita in formato cartaceo
TIPOLOGIA OBIETTIVO: Perfo.rmance X produttivita/qualita attivazione/potenzia Strategico P.0. X
gestionale art. 15c. 2 mento art. 15¢. 5
INDICATORI MISURABILI: |
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Attivazione rilascio carta d'identita elettronica data <=01/04/2018
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Predisposizione spazi X X X




Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

LUG

AGO

SET

oTT

NOV

DIC

Formazione

Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

oTT

NOV

DIC

PERSONALE COINVOLTO

%

Casati Rosalba

50

Tagliaro Rita

50




[SETTORE:|  Servizi alla Persona

| Servizio:

Tutti

[Peso

1,2 |valore |

|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti:[Settore AA.GG., Settore Gestione delle Risorse

Obiettivo n° SP8

[FINALITA'/BISOGNO:

Attivazione PagoPA mediante servizi gratuiti offerti da Regione Lombardia senza sostenere le spese richieste dalla software house per il servizio.

IPORTATORI DI INTERESSI:

Collettivita

ISTATUS INIZIALE:

Accordo con Banca Popolare di Sondrio, nessun servizio attivo

TIPOLOGIA OBIETTIVO: Performance produttivita/qualita attivazione/potenziam X Strategico P.O. X
gestionale art.15c. 2 entoart.15c. 5
INDICATORI MISURABILI: I
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Attivazione servizio data 31/12/2018

1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Adempimenti preliminari X X X




Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

OoTT

NOV

DIC

fase sperimentale

Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

OoTT

NOV

DIC

PERSONALE COINVOLTO

%

Tagliaro Rita

50

Casati Rosalba

50




Obiettivo n'

[ SETTORE:| Gestione delle Risorse | servizio: Economico - Finanziario | [Peso 1,0{valore | |
|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: | |
|FINALITA'/BISOGNO: Supporto ai settori dell'Ente nell'attuazione del DLgs 118/2011 - lIl Fase: Gestione a regime del nuovo sistema contabile armonizzato
(gestione in autonomia del PEG per ogni settore - adempimenti a conclusione dell'iter delle determinazioni - pubblicazione e
trasparenza)
|PORTATORI DI INTERESSI: Tutti i settori dell'ente: coordinare il lavoro di squadra per produrre un risultato complessivo migliore tramite: comunicazione dati e

monitoraggi, incontri di gruppo verifiche e attivita congiunte per rendere autonomi nella gestione del proprio PEG)

|STATUS INIZIALE: Gestione della contabilita accentrata presso I'ufficio finanziari; a disposizione altri settori dati in consultazione.
TIPOLOGIA OBIETTIVO: Performance produttivita/qualita attivazione/potenzia X Strategico P.O. X
gestionale art.15c. 2 mento art. 15c¢. 5
INDICATORI MISURABILI: I
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|ore a supporto altri servizi ore >50
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Bilancio di previsione X X




Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OoTT NOV DIC
Variazioni di Bilancio X X X X X X X X X
Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OoTT NOV DIC
Rendiconto della Gestione X X X
PERSONALE COINVOLTO %
ZARA Marinella 80
MARANTELLI Tatiana 20




Obiettivo n'

| SETTORE:| Gestione delle Risorse | servizio: Economico - Finanziario | [Peso 0,8|valore | |
|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: | |
|FINALITA'/BISOGNO: Miglioramento indice tempestivita pagamenti
|PORTATORI DI INTERESSI: Amministrazione Comunale - Fornitori dell'Ente
|STATUS INIZIALE: Indice relativo all'anno 2017: -2,67
TIPOLOGIA OBIETTIVO: Performance X produttivita/qualita attivazione/potenzia Strategico P.O.
gestionale art.15c. 2 mento art. 15c¢. 5
INDICATORI MISURABILI: I
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Indicatore tempi medi di pagamento numero >=-2,67
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC




Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OoTT NOV DIC
Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OoTT NOV DIC

PERSONALE COINVOLTO

%

MARANTELLI Tatiana

100




Obiettivo n'

| SETTORE:| Gestione delle Risorse | servizio: Economico - Finanziario | [Peso 1,2|valore | |
|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: | |
[FINALITA'/BISOGNO: Interscambiabilita nelle mansioni del personale del Settore
IPORTATORI DI INTERESSI: Amministrazione Comunale - Dipendenti
|STATUS INIZIALE: Competenze specifiche ed esclusive per ciascun dipendente (gestione fatture elettroniche, liquidazioni, impegni di spesa, gestione
paghe)
TIPOLOGIA OBIETTIVO: Performance X produttivita/qualita attivazione/potenzia Strategico P.O. X
gestionale art.15c. 2 mento art. 15c¢. 5
INDICATORI MISURABILI: |
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Interscambio gestione fatture data 30/06/2018
2|Interscambio gestione liquidazioni ed impegni data 30/06/2018
3|Interscambio gestione elaborazione paghe data 30/06/2018
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC




Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OoTT NOV DIC
Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OoTT NOV DIC
PERSONALE COINVOLTO %
MARANTELLI Tatiana 50
ZARA Marinella 50




| SETTORE:|

Gestione delle Risorse

| Servizio: Economico - Finanziario

[Peso

1,2|valore

|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti:

Obiettivo n°

IFINALITA'/BISOGNO:

per il servizio

Attivazione PagoPA mediante servizi gratuiti offerti da Regione Lombardia senza sostenere le spese richieste dalla software house

IPORTATORI DI INTERESSI:

Collettivita

ISTATUS INIZIALE:

Accordo con Banca Popolare di Sondrio, nessun servizio attivo

TIPOLOGIA OBIETTIVO: Performance X produttivita/qualita attivazione/potenzia Strategico P.O. X
gestionale art.15c. 2 mento art. 15c¢. 5
INDICATORI MISURABILI: I
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Attivazione servizio data 31/12/2018

1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Adempimenti preliminari X X X




Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

OoTT

NOV

DIC

fase sperimentale

Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

OoTT

NOV

DIC

PERSONALE COINVOLTO

%

MARANTELLI Tatiana

80

ZARA Marinella

20




Obiettivo n'

| SETTORE:| Gestione delle Risorse | servizio: Economico - Finanziario | [Peso 1,0|valore | |
|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: | |
|FINALITA'/BISOGNO: Implementazione banca dati PASSWEB - portale INPS
IPORTATORI DI INTERESSI: Amministrazione Comunale - Dipendenti
|STATUS INIZIALE: Banca dati INPS ex INPDAP
TIPOLOGIA OBIETTIVO: Performance X produttivita/qualita attivazione/potenzia Strategico P.O.
gestionale art.15c. 2 mento art. 15c¢. 5
INDICATORI MISURABILI: I
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Caricamento periodi mancanti per dipendenti n° >=8
2|Caricamento dati richiesti da INPS data <=31/12/2018
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC




Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN

FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

OoTT

NOV

DIC

Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN

FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

OoTT

NOV

DIC

PERSONALE COINVOLTO

%

ZARA Marinella

100




|SETTORE:| Gestione delle Risorse

| Servizio:| Economico - Finanziario

| |Peso

1|valore |

|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti:

Obiettivo n°

[FINALITA'/BISOGNO:

Avvio a regime SIOPE+ (DM 25/09/2017)

IPORTATORI DI INTERESSI:

Amministrazione Comunale - Stato

[STATUS INIZIALE:

Operativo il SIOPE standard

TIPOLOGIA OBIETTIVO: Perfo.rmance X produttivita/qualita attivazione/potenzia Strategico P.O. X
gestionale art.15c. 2 mento art. 15c¢. 5
INDICATORI MISURABILI: |
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Gestione mandati con modalita SIOPE+ data <31/12/2018
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC




Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
PERSONALE COINVOLTO %

ZARA Marinella 50

MARANTELLI Tatiana




Obiettivo n° PL1

| SETTORE:| Polizia Locale | Servizio:| Polizia Locale | |Peso | 1,2 |valore |
|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: | |
|FINALITA'/BISOGNO: Al fine di contrastare il degrado civico, effettuare regolare attivita di controllo rifiuti abbandonati e/o non conformi, e mancata raccolta deiezioni
cani.

|PORTATORI DI INTERESSI: Cittadinanza

|STATUS INIZIALE:

TIPOLOGIA OBIETTIVO: Perfm_'mance X produttivita/qualita attivazione/potenziam Strategico P.O. X
gestionale art.15c. 2 entoart. 15¢. 5
INDICATORI MISURABILI: |
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Numero di relazioni di controllo /verbali di accertamento n° >= 50
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
2 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC




Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC
PERSONALE COINVOLTO %

Davide Taiana 33,3

Paolo Gogni 33,3

Bruno Maria Crespi 33,3




| SETTORE:| Polizia Locale

| servizio:|

Controllo di Vicinato

|Peso

1,2 |valore

|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti:

Obiettivo n°

PL2

[FINALITA'/BISOGNO:

Istituzione del Servizio di Controllo di vicinato. Costituzione di un elenco informatico di cittadini, aderenti all'iniziativa, finalizzato a successiva
suddivisione in zone (vie o quartiere).Costituzione dei relativi gruppi e referenti per essi, interscambio informazioni tra PL e gli stessi referenti.
Gestione segnalazione, incontri periodici con gli stessi gruppi per aggiornamenti.

|PORTATORI DI INTERESSI:

Cittadinanza

|STATUS INIZIALE:

Necessita percepita di maggiore sicurezza sul territorio

TIPOLOGIA OBIETTIVO: Perfo.rmance produttivita/qualita attivazione/potenziam X Strategico P.0.
gestionale art. 15c. 2 entoart.15c¢. 5
INDICATORI MISURABILI: |
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Numero gruppi di controllo operativi n° >=3

1 Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
2 Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC




Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OoTT NOV DIC
PERSONALE COINVOLTO %

Davide Taiana 30

Paolo Gogni 30

Bruno Maria Crespi 30

Marina Paliotta

10




Obiettivo n° PL3
| SETTORE:| Polizia Locale | servizio:| Polizia Locale | |Peso 1,0|valore
|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: |Scuola Materna di Besnate e Istituto Comprensivo Toscanini
|[FINALITA'/BISOGNO: Vigilandia: fornire agli alunni formazione di base attraverso lezioni frontali in aula ed esperienze dirette sul campo per la corretta e sicura
fruizione della strada e delle pertinenze .
|PORTATORI DI INTERESSI: Alunni frequentanti la scuola materna "Ai caduti in guerra" e la scuola primaria "D.Alighieri", associazioni dei genitori
|STATUS INIZIALE: Formazione teorica ad alcuni gruppi di studenti con prove scritte ed esercitazioni pratiche su strada (comprensione segnaletica stradale, norme
comportamento pedoni e trasportati, educazione civica generale).
Performance roduttivita/qualita attivazione/potenziam
TIPOLOGIA OBIETTIVO: , produttivita/quali Ivazione/potenzi X Strategico P.O.
gestionale art. 15¢. 2 entoart. 15¢. 5
INDICATORI MISURABILI: |
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1 alunni formati rispetto a quanti aderenti all'iniziativa % >=90
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Delibera di Giunta
2 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Presentazione nelle scuole X




Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OoTT NOV DIC
Svolgimento del corso X X X X X X X X
PERSONALE COINVOLTO %

Davide Taiana 33

Paolo Gogni 33

Bruno Maria Crespi 33




| SETTORE:

Urbanistica ed Ecologia

| Servizio: Urbanistica-Ecologia | IPeso

1,2|Valore

|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti:

|Istituto comprensivo "Toscanini"

Obiettivo n°

[FINALITA'/BISOGNO:

dell'esperienza maturata lo scorso anno.

Partecipazione civica: accrescere la conoscenza del proprio territorio dei giovani per i profili edilizi/urbanistici ed ambientali,
illustrando le funzioni in materia proprie del Comune, apportando implementazioni e nuove strategie di comunicazione sulla scorta

IPORTATORI DI INTERESSI:

Alunni del terzo anno della scuola secondaria di primo grado "Alessandro Manzoni" di Besnate

ISTATUS INIZIALE:

attivita didattica

TIPOLOGIA OBIETTIVO: Performan'ce produttivita/qualita attivazione/potenziam X strategico P.O. X
organizzativa art. 15¢. 2 entoart. 15¢. 5
INDICATORI MISURABILI: I
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|durata corso ore >=8
2|svolgimento data <=31/12/2018
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
predisposizione materiale ed X X X




Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
svolgimento corsi X X
Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC

PERSONALE COINVOLTO

%

Boschiroli

70%

Pinato

30%




ISETTORE: Urbanistica Ecologia

| Servizio:

Edilizia privata

[Peso

0,8|Valore

|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti:

Obiettivo n°

[FINALITA'/BISOGNO:

Riduzione della tempistica prevista dalla normativa tra la presa in carico, attivita istruttoria e rilascio di Autorizzazioni Paesaggio
ordinarie e tipo frazionamenti - presa in carico e attivita istruttoria di SCIA D.lgs. 222/2016

IPORTATORI DI INTERESSI:

Cittadini ed Amministrazione comunale

ISTATUS INIZIALE:

Tempi di rilascio previsti dalla normativa

TIPOLOGIA OBIETTIVO: Performan'ce X produttivita/qualita attivazione/potenziam strategico P.O. X
organizzativa art. 15¢. 2 entoart. 15¢. 5
INDICATORI MISURABILI: I
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1 |con riferimento alle autorizzazioni paesaggistiche ordinarie di 60gg (competenza comunale) gg 57 (-5%)
2 |con riferimento ai tipi frazionamento di 30gg gg 27 (-10%)
3 |con riferimento a SCIA D.lgs. 222/2016 di 30gg gg 27 (-10%)
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Registrazioni X X X X X X X X X X X X




Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
istruttoria X X X X X X X X X X X X
Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Commissione Paesaggio e X X X X X X X X X X X X
parere enti terzi

Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Rilascio atti finali X X X X X X X X X X X X
PERSONALE COINVOLTO %

Boschiroli 50%

Pinato 50%




Obiettivo n°

|SETTORE: Urbanistica Ecologia | Servizio: Edilizia privata | |Peso 1|Va|ore | |

|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: | |

[FINALITA'/BISOGNO:

Creazione di database delle pratiche edilizie volta ad ottimizzare e velocizzare le ricerche d'archivio - anni dal 1906 al 1948 - di cui
non risultano in atti registri cartacei.

IPORTATORI DI INTERESSI:

Cittadini ed Amministrazione comunale

[STATUS INIZIALE: Faldoni d'archivio

TIPOLOGIA OBIETTIVO: Performan'ce produttivita/qualita attivazione/potenziam X strategico P.O. X
organizzativa art. 15¢. 2 entoart. 15¢. 5
INDICATORI MISURABILI: |
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Completamento database data <=31/12/2018

1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Inserimento dati X X X X X X X X X X X X




Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

OTT

NOV

DIC

Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

OTT

NOV

DIC

Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

oTT

NOV

DIC

PERSONALE COINVOLTO

%

Pinato

100%




Obiettivo n°

| SETTORE:| Lavori Pubblici [ servizio:| Lavori Pubblici | [Peso 1,2|valore |
|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: | |
|[FINALITA'/BISOGNO: Ricognizione pratiche di acquisizione/cessione aree pregresse e definizione procedura tecnico/economica per definizione cessione.
|PORTATORI DI INTERESSI: Cittadini, amministratori, uffici comunali
|STATUS INIZIALE: diverse situazioni di procedure avviate negli anni di acquisizioni aree di fatto risultanti ancora in capo ai privati. Richieste di indennizzo e/o
definizione da parte dei cittadini interessati
TIPOLOGIA OBIETTIVO: Perfm_’mance produttivita/qualita art. attivazione/potenziame X Strategico P.O. X
gestionale 15¢c.2 ntoart.15¢.5
INDICATORI MISURABILI: |
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
interventi pregressi aventi cessioni di aree ancora da definire e definizione ne e s
procedura per acquisizione definitiva
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
ricognizione situazioni pratiche giacenti X X
verifica catastale delle aree X X X X X




Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

OoTT

NOV

DIC

Individuazione procedura per
acquisizione di ogni singola area

Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

OoTT

NOV

DIC

guantificazione economica della
eventuale spesa a carico dell'Ente

PERSONALE COINVOLTO

%

Pesce Gina

70

Zorzan Marina

30




| SETTORE:|

Lavori Pubblici

| servizio:]|

Lavori Pubblici

|Peso

1,2|Valore

|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti:

Obiettivo n°

IFINALITA'/BISOGNO:

Creazione del "fascicolo del fabbricato" per ogniimmobile di proprieta comunale.

IPORTATORI DI INTERESSI:

Cittadini, amministratori, uffici

ISTATUS INIZIALE:

Frammentazione dei documenti e inidonea fruibilita degli stessi. Mancanza di dati certi di immediata verificabilita

TIPOLOGIA OBIETTIVO: Performance produttivita/qualita attivazione/potenzia X Strategico P.O. X
gestionale art.15c. 2 mento art. 15c¢. 5
INDICATORI MISURABILI: I
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|Termine raccolta documentale data <=31/12/2018
2|Numero fascicoli creati n° >=5
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
individuazione fabbricati da trattare X




Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

OoTT

NOV

DIC

ricognizione documentale cartacea
esistente

Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

OoTT

NOV

DIC

formazione fascicolo e/o digitale

PERSONALE COINVOLTO

%

Zorzan Marina

70

Pesce Gina

30




Obiettivo n°

| SETTORE:| Lavori Pubblici | servizio:| Manutenzioni | [Peso 1,2|valore | |
|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: | I
[FINALITA'/BISOGNO: Adeguare e razionalizzare lo spazio a disposizione per l'archiviazione documentale
|PORTATORI DI INTERESSI: Uffici comunali.
[STATUS INIZIALE: Archivio inutilizzabile
TIPOLOGIA OBIETTIVO: Perfo.rmance X produttivita/qualita attivazione/potenzia Strategico P.O.
gestionale art.15c. 2 mento art. 15c¢. 5
INDICATORI MISURABILI: |
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|trasferimento archivio comunale presso magazzino di via Assisi data <=30/12/2018
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OoTT NOV DIC
rimozione materiale accantonato e gia
) o = X X
selezionato dal magazzino di v. Assisi
guantificazione spesa per nuovi
scaffali




Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

OoTT

NOV

DIC

smontaggio scaffali

montaggio scaffali

Attivita intermedia

Indicatore/i

GEN FEB

MAR

APR

MAG

GIU

LUG

AGO

SET

OoTT

NOV

DIC

trasferimento faldoni

PERSONALE COINVOLTO

%

Gerosa

40

Brugnoletti

60




Obiettivo n°

| SETTORE:| Lavori Pubblici | servizio:| LLPP - Manutenzioni | [Peso 1,0 |valore | |
|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti: | |
|[FINALITA'/BISOGNO: Reperibilita in occasione di condizioni meteorologiche avverse
IPORTATORI DI INTERESSI: Cittadinanza, Amministratori

|STATUS INIZIALE:

TIPOLOGIA OBIETTIVO: Performance produttivita/qualita attivazione/potenzia X Strategico P.O. X
gestionale art.15c. 2 mento art. 15c¢. 5
INDICATORI MISURABILI: |
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1|numero di giornate di reperibilita giorni >=45
1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
X X X X X X X X X X X X




PERSONALE COINVOLTO

%

Brugnoletti

100




|SETTORE: Lavori Pubblici

Servizio:

Manutenzioni

|Peso

1,2|Valore

|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti:

Obiettivo n° LLPP5

IFINALITA'/BISOGNO:

Disponibilita alla presenza in servizio in occasione di condizioni meteorologiche avverse garantendo maggiore flessibilita oraria e interventi di

assistenza in caso di neve /ghiaccio, di spazzamento e salatura nelle zone particolarmente sensibili del territorio.

IPORTATORI DI INTERESSI:

Cittadini

ISTATUS INIZIALE:

TIPOLOGIA OBIETTIVO:

Performance gestionale

produttivita/qualita art.

attivazione/potenziame

Strategico P.O.
ntoart. 15¢c. 5 X rategico
INDICATORI MISURABILI: |
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1[Numero di interventi straordinari n° >=10

1 Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC

Calendarizzazione disponibilita X X X X X X X X
2 Attivita intermedia

Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC




PERSONALE COINVOLTO

%

Brugnoletti

100




|SETTORE: Lavori Pubblici

Servizio:

Manutenzioni | |Peso

0,8|Valore

|Altri Enti o Servizi comunali coinvolti:

Obiettivo n° LLPP6

IFINALITA'/BISOGNO:

interventi di assistenza agli organizzatori e disponibilita alla presenza in servizio in occasione di manifestazioni ed eventi garantendo maggiore
flessibilita oraria

IPORTATORI DI INTERESSI:

Amministratori, associazioni, altri servizi dell'Ente

ISTATUS INIZIALE:

settori interessati

oduttivita lita art. attivazione/potenziame
TIPOLOGIA OBIETTIVO: Performance gestionale produttivita/qualita a Ivazione/potenzi X Strategico P.O. X
15¢. 2 ntoart. 15¢c. 5
INDICATORI MISURABILI: |
n. Descrizione Unita di misura Valore atteso Valore ottenuto
1[Numero di interventi straordinari n° >=5

1 Attivita intermedia
Indicatore/i GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC
Predisposizione OdL o richieste dai X X X X X X X X X X X X




PERSONALE COINVOLTO

%

Brugnoletti

100




